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ช่ือหัวข้อผลงาน คู่มือค าศัพท์และประโยคสนทนา (ภาษาไทย – ญี่ปุ่น) เพื่อการส่ือสารระหว่างแพทย์และผู้ป่วยเบื้องต้น 

   

ที่มาและความส าคัญ 

 เนื่องจากปัจจุบันมีนักท่องเที่ยวชาวญี่ปุ่นท่ีเดินทางมาประเทศไทยเปน็จ านวนมาก โดยในเดือนมกราคม – พฤศจิกายน 

พ.ศ.2557 มีจ านวนชาวญี่ปุ่นท่ีเดนิมาท่องเที่ยวประเทศไทยถึง 1,134,290 คน1 และในปัจจุบันพบว่า จ านวนของชาวญี่ปุ่นที่พัก

อาศัยอยู่ในประเทศไทยมีจ านวนมากข้ึนทุกปี2 

จากข้อมูลของโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยนเรศวรพบว่า ในระหว่างปีพ.ศ. 2545 – 2558 มีผู้ป่วยชาวญี่ปุ่นเข้ารับการรักษา

ที่โรงพยาบาลทั้งสิ้น 56 คน โดยในแต่ละปีจะมีผู้ป่วยรายใหม่ประมาณปีละ 2 คน และคิดเป็นจ านวนครั้งในการเข้ารับบริการทาง

การแพทย์ของชาวญี่ปุ่นโดยเฉล่ีย ประมาณปีละ 22 ครั้ง หรือ 1-2 ครั้งต่อเดือน3 

จากการปฏิบัติงานในโรงพยาบาล ผู้จัดท าเคยพบผู้ป่วยชาวญี่ปุ่นท่ีไม่สามารถส่ือสารด้วยภาษาไทยหรอืภาษาอังกฤษได้ 

ท าให้เกดิอุปสรรคในการส่ือสาร ซึง่ท าให้การซักประวัติและตรวจร่างกายเพื่อการวินิจฉัยเป็นไปได้ยากขึ้น ประกอบกับผู้จัดท ามี

ความเห็นว่า ในปัจจุบัน ภาษาญี่ปุน่เป็นหนึ่งในภาษาต่างประเทศท่ีถกูน ามาใช้มากขึ้น และตัวผู้จัดเองท ามีความสนใจในภาษาญี่ปุ่น 

จึงจัดท าคู่มือภาษาไทย – ญี่ปุ่นเพือ่รวบรวมค าศัพท์และบทสนทนาท่ีใช้ในการสื่อสารขณะการตรวจวนิิจฉัยผู้ป่วยของแพทย ์

ที่ประเทศญี่ปุ่น หน่วยงานต่าง ๆ เช่น ผู้บริหารระดับจังหวัด หรือองค์การส่งเสรมิการท่องเที่ยวแหง่ประเทศญี่ปุ่น ได้มี

การจัดท าแผ่นพับเพื่อการส่ือสารกับชาวญี่ปุ่นส าหรับนักท่องเที่ยวชาวไทย ซึ่งท าให้การสื่อสารระหว่างแพทย์ชาวญี่ปุ่นและผู้ป่วย

ชาวไทยสามารถด าเนินไปได้อย่างราบรื่น แต่ส าหรับในประเทศไทย ยังมีหนงัสือคู่มือภาษา (ไทย-ญี่ปุ่น) เกี่ยวกับค าศัพท์และบท

สนทนาท่ีใช้ภายในโรงพยาบาลไมม่ากนัก ผู้จัดท าจงึอยากศึกษา และรวบรวมค าศัพท์ บทสนทนาเบื้องต้นส าหรับการส่ือสารเพื่อ

การตรวจวินจิฉัยโดยเรียบเรียงตามแบบแผนการซักประวัติ การตรวจร่างกาย และการตรวจทางห้องปฏิบัติการอื่น ๆ เพื่อการ

วินิจฉัย เพื่อความสะดวกในการใช้งานคู่มือมากยิง่ขึ้น 

นอกจากน้ี ผู้ที่มีความสนใจหรือตอ้งการศึกษาค าศัพท์และบทสนทนาท่ีใช้ในการสื่อสารระหว่างแพทย์และผู้ป่วย

ภาษาญี่ปุ่นในข้ันเบื้องต้นยงัสามารถศึกษาค าศัพท์และบทสนทนาจากคู่มือภาษาได ้ทั้งผู้ท่ีไมม่ีทักษะด้านภาษาญี่ปุ่น หรือผู้ที่มี

ทักษะด้านภาษาญี่ปุ่น แต่ต้องการเรียนรูค้ าศัพท์ทางการแพทย์เพิ่มเติม 

 

 



วัตถุประสงค์การจัดท าผลงาน 

เพื่อให้มีคูม่ือภาษาญี่ปุ่นที่สามารถน ามาใช้ส่ือสารเบื้องต้นกับผู้ป่วยในกระบวนการตรวจรักษาของแพทย์ 

 

 

รูปแบบผลงาน วิธีการน าเสนอ กลุ่มประชากรเป้าหมาย 

รูปแบบผลงาน: ส่ือส่ิงพิมพ์ 

วิธีการน าเสนอ: มีการจดัพิมพ์เป็นรูปเล่ม และน าไปจดัวางในสถานท่ีต่าง ๆ ในโรงพยาบาล เช่น ห้องฉกุเฉิน, หน่วยการพยาบาล

ปฐมภูมิ (PCC), หอผู้ป่วย เป็นต้น 

กลุ่มประชากรเป้าหมาย: 1. แพทย ์หรือบุคลากรทางการแพทย์ที่ไม่มีพื้นฐานหรือความรู้ทางด้านภาษาญี่ปุ่น เพื่อใช้คู่มือในการ

สนทนากับผู้ป่วยชาวญี่ปุ่น 

 2. แพทย ์หรือบุคลากรทางการแพทย์ที่มีพื้นฐานหรือความรู้ทางด้านภาษาญี่ปุ่นในข้ันเบื้องต้น เพื่อใช้

คู่มือในการพัฒนาทักษะการส่ือสารกับผู้ป่วยชาวญี่ปุ่น 

 3. ล่ามภาษาญี่ปุ่น เพื่อใช้คู่มือในการศึกษาค าศัพท์และบทสนทนาภาษาญี่ปุ่นเกี่ยวกับการตรวจวินิจฉัย

ผู้ป่วย 

 4. ชาวญี่ปุ่นที่มารับการบริการด้านสุขภาพท่ีโรงพยาบาล 

 

เกณฑ์ในการประเมินผลความส าเร็จของผลงาน 

เกณฑใ์นการประเมินผลความส าเร็จระหว่างการจัดท า: 

– ผู้จัดท าสามารถบริหารจัดการเวลา และแก้ไขปญัหาเฉพาะหน้าที่เกดิขึ้นได้อย่างเหมาะสม 

– ผู้จัดท าสามารถรวบรวมเนื้อหาที่เกี่ยวข้อง และจดัท าต้นฉบับคูม่ือภาษาได้ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

เกณฑใ์นการประเมินผลความส าเร็จหลังจากผลงานเสร็จส้ิน: 

– ตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหา โดยผู้เชี่ยวชาญทั้งภาษาญี่ปุ่นและภาษาไทย 

– ประเมินจากแบบความพงึพอใจของผู้ใช้ผลงาน ได้แก ่แพทย์ท่ีสนใจใช้ภาษาญี่ปุ่นในการส่ือสาร และชาวญี่ปุ่นเจ้าของ

ภาษา  
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